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INDHOLD I MODELLEN

Denne modelbeskrivelse indeholder en gennemgang af model "Sammen om familien”, som er beskrevet i forbindelse med Rambglls kortleegning af modeller for sammenhaengende
og koordinerede indsatser til bgrn med nedsat funktionsevne og deres familier. Modellen er udvalgt til afprgvning i satspuljeprojektet "Bedre koordination i indsatserne til bgrn med
handicap og deres familier”, som Socialstyrelsen gennemfgrer i perioden 2019-2021.

Model "Sammen om familien” er kendetegnet ved:

« Mere dialog og taettere kontakt med familierne. Det betyder, at rddgiverne lzerer familierne bedre at kende og dermed bliver bedre i stand til sammen med familien at
at traeffe kvalificerede beslutninger om. ngjagtig hvilken indsats barnet og familien har brug for.

- Et gget og kvalitetsmaessigt styrket samarbejde pa tvaers med fokus pa, at sagerne og indsatsen opleves som et faelles anliggende. Mere systematisk og koordineret
samarbejde mellem rddgivere i bgrnehandicapafdelingen og gvrige centrale aktgrer, fx dagtilbud, skole, PPR, fysio- og ergoterapi samt botilbud, danner grobund for en taet
faglig sparring og for en tidligere indsats i sagerne.

« Teet opfelgning: Bgrnehandicapomradet er kendetegnet ved en hgj grad af kompleksitet i form af et “dobbelt paragrafsaet”, bade med foranstaltninger med fokus pa
barnets trivsel samt kompensation/stgtte til foreeldrene. Samtidig er indsatstrappen pa handicapomradet mindre fleksibel end fx p& omradet for udsatte bgrn og unge, idet
barnet eller den unges funktionsnedsaettelser oftest er varig. Derfor er der i denne model:

«  Fokus pa stabilisering af sager fremfor egentlig “nedtrapning”.

« Teet opfelgning i en kadence, der tager hgjde for de lovgivningsmaessige rammer pd omradet, sa der i sager udelukkende med foranstaltninger vedrgrende
kompensation og stgtte sker opfglgning hver tredje maned, og i sager med foranstaltninger med bgrnefaglig undersggelse sker opfglgning hver sjette uge.
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SPOR 1: SAGSFORLOBET

"Sammen om familien” starter med en opstartssamtale med barnet og familien. Det kan ogsa ske som en del af en igangsat foranstaltning efter §50 i SEL. Fokus
er rettet mod at lzere familierne at kende, lytte til deres gnsker og identificere deres ressourcer og styrker. Der sker en afdaekning af malene for indsatsen med
afszet i familiens behov, gnsker og aktuelle ressourcer og handlemuligheder. Der arbejdes i den forbindelse med klare kort- og langsigtede mal for barnet, hvor
ansvar og roller er fordelt mellem familie og rédgiver.

En central opgave for rddgiveren er fra start at sikre inddragelse af relevante eksterne aktgrer. Dette sker typisk gennem brug af netvaerksmgder. “Sammen om
familien” har et styrket fokus pa taet og hyppig opfalgning pd sagerne. Konkret sker der en Igbende opfalgning hhv. hver 3. maned (sager efter §41, 42 og 44,
eller sager efter §41, 42, 44 og §11 eller §52a.1.1) og hver 6. uge (sager efter §41, 42, 44 samt sager med §50- og 52-indsatser eller udelukkende efter §50 og
52).

Radgiverne skal lazegge vaegt pa at udvise en hgj grad af fleksibilitet og pd at have en anerkendende og ressourcefokuseret tilgang overfor familierne. Det kan fx
ske ved at sgrge for, at aktiviteterne ikke sker samtidig med andre aftaler, familien har med andre forvaltninger. Det er vigtigt at fastholde blikket pa de opsatte
mal og pd ansvars- og rollefordeling mellem familie og rddgiver, s& begge dele afspejler barnets og familiens gnsker og muligheder for selv at spille en aktiv rolle i
sagen.

Det er sdledes ngdvendigt at prioritere, at radgiverne har ressourcer til den hyppige opfglgning, og derudover til at vaere tilgaengelige for familien efter behov
gennem mere uformel kontakt, fx via sms eller telefonopkald.

I “Sammen om familien” er der et vedvarende fokus p& behov for overleveringer mellem involverede fagpersoner. Bade ved eventuel afslutning af et forlgb eller
ved overgangen til voksenomradet, men 0ogsa som en fast del af samarbejdet mellem fagpersoner, bade internt og eksternt. Stringent og systematisk brug af
metoder og redskaber som Signs of Safety og udfgrligt beskrevne mal for indsatsen overfor det enkelte barn ggr udskiftninger og overlevering til et mindre
sarbart element i en sammenhangende og koordineret indsats overfor barnet og dets familie.
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SPOR 2: KAPACITETSOPBYGNING OG IMPLEMENTERINGSUNDERSTOATTELSE

Som forudsaetning for udviklingen af en lovende praksis indeholder model "Sammen om familien” et kapacitetsopbygnings- og implementeringsunderstgttende
spor, der saetter kontinuerligt fokus pa at ruste medarbejderne og understgtte forandringsprocessen i organisationen.

Implementering handler om at fa afprgvningen af modellen til at forlgbe efter planen og i overensstemmelse med de rammer og systematikker, der er defineret
for modellen. Samtidig skal aktiviteterne i projektperioden ogsa understgtte en kapacitetsopbygning - det vil sige at fa involveret alle de relevante

. [ .
medarbejdere, ledere og samarbejdspartnere og sikre, at maden at arbejde pa - og effekten af denne - fortseetter efter projektperioden er afsluttet. ’d

P& tveers af alle sagsforlgb ligger der i model “Sammen om familien” en raekke faste teamaktiviteter, som bade har til formal at sikre en sammenhangende og
koordineret indsats, men ogsa har til formal at understgtte implementering og kapacitetsopbygning. Aktiviteterne bestar af:

- Sagsmgder i en fast kadence, hvor teamet af bgrnehandicapradgivere drgfter konkrete sager. P& mgdet drgftes szerligt udfordrende situationer
eller beslutninger, eller der fortzelles om gode Igsninger af konkrete problemstillinger, ligesom der er mulighed for at dele viden om fx faelles
samarbejdspartnere.

« Lgbende afholdelse af halvdagsmgder, hvor der foruden droftelsen af konkrete sager afseettes tid til at tage et relevant, tvaergdende emne op, i
form af fx oplaeag om brug af en bestemt metode, erfaringsudveksling om brugen af bestemte redskaber eller lignende.

« Mulighed for at oprette sdkaldte “makkerskaber” p& komplekse sager, som bestar af, at to kolleger i faellesskab er ansvarlige for en kompleks
sag. Typisk vil der vaere en primaer ansvarlig rddgiver, som har det overordnede ansvar for kontakten til familien, gvrige aktgrer og
samarbejdspartnere, og en makker, der pa lige fod med den ansvarlige radgiver, szetter sig ind i sagen. Dette muligggr en Igbende faglig sparring og
en opgavefordeling, fx pa netvaerksmgder, hvor begge radgivere er til stede, og den ene har ansvar for preesentation og formidling, mens den anden
kan veere ansvarlig for tidsstyring, referat og ordstyring. Makkerskaberne opleves som en stor fordel i forhold til overlevering og udskiftning, fordi
viden om sagerne er fordelt pa to radgivere, ligesom det gger graden af fleksibilitet og tilgeengelighed overfor familierne. Derudover arbejder de to
makkere med udgangspunkt i deres individuelle lzeringsmal og giver hinanden feedback p& konkrete opgaver, situationer og lgbende udvikling i
forhold til de opsatte mal.
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Opbygning af en falles faglighed gennem teametablering og kompetenceudvikling. N&r medarbejdere inddrages fra start og kontinuerligt i
udviklingsprocessen samt far medbestemmelse pa indhold og fokus i arbejdet, skabes ejerskab, motivation og legitimitet omkring indsatsen. Dette “startskud”
for arbejdet med modellen kan indeholde:

«+ Inddragelse af medarbejderne i konkretisering af forandringsteori og aktivitetsplan for udviklingsprocessen, hvor medarbejdere far reel indflydelse pa
udformning og indhold i det udviklingsarbejde, de selv skal udfgre.

« Tilfgrsel af viden og kompetencer til teamet i form af oplaeg/kurser om emner som fx grafisk facilitering og mgdeledelse, systemisk/anerkendende
tilgang til dialog eller mindfulness som redskab til at handtere arbejdspres og “svaere sager”.

Logbende inddragelse af medarbejderne, faglig refleksion og fokus pa individuelle laeringsmal. Det styrker medarbejdernes motivation, at de oplever,
at der tages afsaet i deres eget lokale behov for udvikling i konkrete sager og meningsfyldte prioriteringer, samt i deres eget gnske om styrkelse af konkrete
kompetencer. Dette fokus kan operationaliseres gennem:

+ Faste "stop op-mgder” i teamet hver 3. maned om udviklingen i projektet. I modsaetning til de faste sagsmader, hvor fokus er rettet mod indhold i
sagsbehandlingen af konkrete sager, fokuserer stop op-mgderne udelukkende pa fremdriften, laeringen og evt. tilpasninger i forhold til arbejdet med
at omlaegge indsatsen til “"Sammen om familien”.

« Opstilling af individuelle lzeringsmal for den enkelte medarbejder. Malene har typisk fokus pa tveergdende elementer - fx medarbejderens gnske om at
blive bedre til at veere mgdeleder, til at inddrage eksterne samarbejdspartnere eller lignende. Opfglgningen pa laeringsmalene sker mellem
medarbejder og leder, men ogsa hvis der oprettes "makkerskaber”, hvor to kolleger samarbejder om saerligt komplekse sager. Opfglgningen og den
Igbende, kontinuerlige feedback er centrale redskaber i at skabe og fastholde en forandring.

Kontinuerlig ledelsesopbakning og -prioritering af udviklingsarbejdet. Den ledelsesmaessige opbakning kan omsaettes ved:

« Malorienteret ledelse af bade det samlede team og den enkelte medarbejder med Isbende opsamling pa projektets forandringsteori og aktivitetsplan
samt den enkelte medarbejders individuelle laeringsmal.

Qn

+ Ledelse "teet pa” teamet, hvor teamleder har faciliteret og deltaget i Igbende faglig sparring og refleksion om nye kompetencer og lzering.
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RELEVANTE REDSKABER, DER UNDERSTATTER INDHOLDET I MODELLEN

RELEVANTE REDSKABER

HVORDAN BENYTTES REDSKABET

* Metoden Signs of Safety

* Netvaerksmgder

+ Anerkendende tilgang til
kommunikation

« Grafisk fremstilling og
mgdefacilitering

« Individuelle lzeringsmal

RAMBGLL

Signs of Safety (SoS) er en metode til at styrke det tvaerfaglige samarbejde mellem familier og fagpersoner omkring udsatte bgrn og unge. Metoden er et konkret redskab,
der kan anvendes til at foretage risikovurderinger i bgrnesager og vurdere tegn pa fare og tegn pa trivsel. Metoden har fokus pd beskyttelsesfaktorer og pa at skabe
grundlag for en balanceret risikovurdering af barnet og familien.

I brugen af “Sammen om familien” bruges SoS til at understgtte et kontinuerligt fokus pd elementer som at:

+  Forsta familiens position igennem aktiv lytning til deres tanker og holdninger.

+ Identificere familiens styrker og ressourcer.

« Have fokus pd mal, bade familiens og fagpersoners.

» Vurdere familiens villighed og evne til at udfgre forandringerne, inden de implementeres.

Laes mere om metoden her:
https://vidensportal.dk/temaer/Omsorgssvigt/indsatser/signs-of-safety

Tilsvarende er det muligt at anvende ICS og udredningsveerktgjet: (https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/sagsbehandling-born-og-unge/ics).

Det inddragende netvaerksmgde er en metode, som kan bidrage til at imgdekomme lovkravet om, at det i bgrnesager altid skal overvejes, hvordan der kan ske en
systematisk inddragelse af netveerket. Metoden kan bidrage til at nuancere beslutningsgrundlaget og kan medvirke til en god dialog og et konstruktivt samarbejde mellem
familie, ressourcepersoner og kommunale myndigheder.

I ” Sammen om familien” benyttes netveerksmgder Igbende som metode til at sikre inddragelse af barnets og familiens perspektiv, samt inddragelse af relevante
professionelle samarbejdspartnere.

Laes mere om netveerksmgder her: https://vidensportal.dk/temaer/inddragelse/indsatser/det-inddragende-netvaerksmode

I den Igbende dialog med familierne kommer den anerkendende tilgang til udtryk gennem bdde maden, der fgres dialog pd, og ved at vaere aktivt lyttende og fokusere pd
familiens behov. Ofte skal der sma sproglige tilpasninger til, for at modtageren oplever dialogen anderledes. Fx ved, at radgiver, ndr hun ringer hjem til familien, indleder
med et "forstyrrer jeg?” etc. Ligesom den anerkendende tilgang ogsd kommer til udtryk gennem et vedvarende fokus pa familiens ressourcer, muligheder og gnsker. Fx via
det malorienterede fokus pd barnets udvikling, via understgttelsen af, at familien selv spiller en aktiv rolle i koordinering og handtering af dele af planlaegningen, der er
overskuelige for dem og lignende.

Centrale medarbejdere tilbydes kompetenceudvikling i grafisk fremstilling og mg@defacilitering. Formalet er at klaede dem bedre pa3 til at afvikle mgder med familier og
samarbejdspartner.

Mgderne afvikles med systematisk inddragelse af familiernes perspektiv, med brug af den anerkendende tilgang i kommunikationen og med kontinuerligt fokus pa de mal,
der arbejdes hen mod i den konkrete sag.

Erfaringen er, at medarbejderne oplever det som givtigt at afholde mgder med udgangspunkt i principper for mgdefacilitering og med brug af grafisk fremstilling. De
oplever, at det understgtter muligheden for at szette deres socialfaglighed i spil p& mgderne.

At arbejde systematisk med individuelle leeringsmal som et redskab, der bdde sikrer et kontinuerligt fokus pa den enkelte medarbejders motivation og udvikling, og som
understgtter en vedvarende metodestringens i medarbejderens arbejdsmetoder og -tilgange. Alle medarbejdere opstiller i samarbejde med den personaleansvarlige
teamleder fa, konkrete lzeringsmal ved projektets opstart. Medarbejder og leder falger Isbende op pd mélene og tilpasser dem om ngdvendigt. Samtidig er mlene ogsa et
redskab til fokusering af arbejdet i de makkerskaber, rddgiverne indgar i med andre radgivere i komplekse sager.


https://vidensportal.dk/temaer/Omsorgssvigt/indsatser/signs-of-safety
https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/sagsbehandling-born-og-unge/ics
https://vidensportal.dk/temaer/inddragelse/indsatser/det-inddragende-netvaerksmode

KERNEELEMENTER I MODELLEN

Afprgvningen af “Sammen om familien” bygger pa en grundlaeggende forstdelse af, at sociale indsatser og organisatoriske modeller bestar af en raekke kerneelementer eller principper,
som skal vaere til stede i indsatsen for at aktivere de mekanismer, der skaber de gnskede faglige og organisatoriske resultater og effekter for borgeren. Kerneelementerne i “Sammen om
familien” er de baerende byggesten i modellen, og de vil vaere falles for alle kommuner, der tager modellen i brug. Kernelementerne omsaettes lokalt gennem forskellige aktiviteter og
greb, der udvikles og fastlaegges med respekt for den lokale kontekst i kommunen.

I "Sammen om familien” er der identificeret fire kerneelementer. I ansggningen skal de deltagende kommuner med afsaet i nedenstdende beskrivelser redeggre for, hvordan
kerneelementerne bliver implementeret i deres lokale kontekst. I projektets opstartsfase vil der ligeledes veere fokus pa at kvalificere kommunernes lokale omsaetning af
kernelementerne.

1. Kerneelement: Inddragelse af familien

I ” Sammen om familien” er inddragelse af familien et centralt kerneelement, der sikrer, at familien oplever hgjere grad af sammenhang og koordinering i kontakten med
kommunen. Modellen laegger op til taet samarbejde med og inddragelse af familien i afdeekningen og den Igbende tilpasning af indsatsen til barnets aktuelle behov. Formalet er dels
at opnd, at familierne i stigende grad oplever at blive hgrt og vaere beslutningsdygtige i deres barns forlgb. Dette understgtter ejerskab og selvhjulpenhed. Samtidig er det med til at
skabe gennemsigtighed og overblik over de aftaler og indsatser, der etableres omkring barnet.

Inddragelse af familien operationaliseres gennem fglgende aktiviteter og greb. Den enkelte kommune definerer med udgangspunkt i deres lokale kontekst, hvordan aktiviteterne og
grebene konkret skal bruges:

+ Systematisk brug af bernesamtalen og/eller observationer af barnet i opstart og udredning.

- Inddragelse af familien, der er med til at opstille mal for indsatsen og patager sig roller og opgaver i forhold til gennemfgrslen af de planlagte aktiviteter. Radgiver og familie
bliver derigennem faelles om at skabe lgsningerne for barnet.

- En anerkendende tilgang med fokus p& ressourcer i dialogen med familien: R&dgiver mgder familien, hvor de er, og lytter aktivt til familiens behov og gnsker - og
planlaegger indsatsen derefter. Udgangspunktet er at finde det, der fungerer for familien og overfgre de velfungerende elementer til andre situationer, som ikke fungerer lige sd
godt.

 Fleksibilitet i form af fx gget brug af sms og telefonopkald samt planlaegning af mgder og aktiviteter med forstdelse for, at familierne ofte har en travl hverdag med en raekke
aktiviteter i regi af andre forvaltninger osv., samtidig med at de skal have familie- og arbejdsliv til at fungere.

«  Familien understgttes i at spille en aktiv rolle, s& rddgiveren naermere bistdr familien end at "overtage” sagen fra familien. Det ggres ved at fgre et “kontraktbaseret
samarbejde med familien” med klare aftaler og tydelig rollefordeling, s& det star klart, om det er familien eller rddgiveren, der har koordineringsansvaret ift. udfgrer, skole etc.
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KERNEELEMENTER I MODELLEN
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2. Kerneelement: Systematisk og hyppig opfglgning

Systematisk opfalgning er et centralt kerneelement i ” Sammen om familien”. Formalet med systematisk opfglgning er at sikre en Igbende tilpasning af indsatsen til barnets
aktuelle behov for stgtte, saledes at indsatsen opleves mest muligt meningsfuld for familien. Familien inddrages og hgres Isbende, og der tages kontinuerligt stilling til, hvilken
indsats der er den rette og samtidig mindst muligt indgribende.

Den systematiske opfglgning sker konkret gennem gget synlighed og kontakt i form af:

+ Systematisk opfglgning hver 3. mdned i sager med kompensation eller stotte (udelukkende sager efter § 41, 42 og 44, eller sager, hvor der er §41, 42, 44 samt § 11 eller
§ 52a.1.1). Grundet disse sagers karakter - med fx kompensationsydelser, der er bevilliget til en bestemt periode — understgtter den hyppige opfalgning et styrket fokus pa
barnets og familiens trivsel og udvikling bredt set og ikke ngdvendigvis pa de igangsatte ydelser. Opfglgningen skal sdledes ses som en ressourceorienteret understgttelse af
familien, hvor fokus er rettet mod familiens handlemuligheder. Opfglgningerne giver mulighed for Igbende at veere pa forkant med udviklingen hos barnet og i hgjere grad forudse
kommende sndringer i sagen eller nye behov hos barnet.

+ Systematisk opfglgning hver 6. uge i sager med bgrnefaglig undersggelse (8§41, 42, 44 samt § 50- og 52-indsatser eller udelukkende § 50 og 52).

- Derudover er det prioriteret, at radgiverne har ressourcer til Isbende at vaere tilgaengelige for familien efter behov. Tilgeengeligheden kan ske i form af en mere uformel
kontakt via sms eller korte telefonopkald.

Opfglgningskadencerne er faste og kan ikke defineres eller tilpasses af den enkelte kommune.
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KERNEELEMENTER I MODELLEN

3. Kerneelement: Et faelles malbillede

RAMBOLL
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KERNEELEMENTER I MODELLEN

4. Kerneelement: Styrket tveergdende samarbejde

I "Sammen om familien” er et styrket tveergdende samarbejde med fx dagtilbud, skole, PPR, fysio- og ergoterapi samt botilbud et centralt kerneelement. Det styrkede samarbejde
sker iszer i form af, at den ansvarlige socialradgiver foretager en gget og mere systematisk koordinering med hhv. familien og de eksterne samarbejdspartnere, der er ansvarlige for
den udfgrende del af indsatsen.

Det styrkede tvaergdende samarbejde med eksterne aktgrer operationaliseres gennem fglgende aktiviteter og greb. Den enkelte kommune definerer med udgangspunkt i deres lokale
kontekst, hvordan aktiviteterne og grebene konkret skal bruges:

- @get systematisk inddragelse af og dialog med de involverede eksterne aktgrer, bl.a. ved @get brug af netvaerksmgader.

- @get fokus pa, at rAdgivere og eksterne aktgrer i feellesskab er ansvarlige for at tilretteleegge en sammenhangende og koordineret indsats til barnet og familien, som
familien oplever som tilrettelagt med udgangspunkt i en fzelles opfattelse - pa tvaers af radgivere, eksterne aktgrer og familien selv — af malet med indsatsen.

.+ Lgbende afstemning med familien om, hvordan de foretraekker rollefordelingen, sdledes at vaegtningen mellem rédgiverens og familiens egen koordinering med eksterne
aktgrer som dagtilbud, skole, PPR etc. er klar, og radgiverens koordinering pa vegne af familien bliver “kontraktbaseret”.

RAMBGLL
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FORANDRINGSTEORI FOR "SAMMEN OM FAMILIEN"

Resultater pa kort Resultater
sigt pa lang sigt
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Ressourcer Aktiviteter Resultater pa mellemlang sigt

Etablering af
projektteam
med en team-
/projektleder
0g
myndigheds-
radgivere

Kompetence-

udvikling til

myndigheds-
radgivere

Evt.
tilpasning af
sagstal pr.
o . o
radgiver, sa
modellens
indhold kan
handteres

Stringent brug af Signs of
Safety-veerktgjer i alle
foranstaltningssager

Hyppigere opfglgning og kontakt
til familien

Brug af redskaber, der
understgtter leerings- og
udviklingskultur

Afdaekning af ressourcer og
definition af mal for barn og
familie i samarbejde med
familien

Netvaerksmgder med andre
relevante fagfolk omkring
familien

Systematisk overlevering; bade
til nye fagpersoner omkring
barnet og ved overgangen til

voksenomradet

@get samarbejde mellem
radgiver og
controller/administrativ
medarbejder med ansvar for
gkonomi

Vedholdende ledelsesopbakning

@get kendskab til barnet og
familien

@get inddragelse af familie, barn
og netveerk

Familierne oplever, at
o . .
radgiveren har mere tid og er
mere tilgeengelig

Feelles syn p& muligheder og
udfordringer hos fagfolk og
foraeldre

Mere konkrete mal for barnet pa
b&de kort og lang sigt

Stgrre grad af koordinering og
samarbejde pa tveers af
forvaltninger

@get gkonomisk bevidsthed ved
valg af indsats

Familier og netveerk oplever
gget ejerskab

@get mobilisering af ressourcer
hos foraeldrene

R&dgiver kan komme p3& forkant
med barnets og familiens
stgttebehov

@get fleksibilitet og justering i
indsatser

Styrket samarbejdsrelation med
familieradgiver

Mere malrettet indsats fra
udfarer

@get medarbejdertrivsel

@get trivsel hos barn og
foraeldre

Flere foraeldre til
bgrn med handicap
oplever, at de far
en
sammenhangende
og koordineret
indsats, og at
mgdet med
kommunen er
enkelt og
koordineret

Bedre forberedelse til voksenliv

@get kvalitet i sagsbehandlingen

@get kvalitet i tilbud

Flere mindre indgribende
indsatser




VURDERING AF MODELLENS BAEREDYGTIGHED (EFTERSP@RGSEL OG DRIFT)

Form for beaeredygtighed Operationalisering
Social baeredygtighed
] "Taettere pa familien”, der pt. afprgves i Aarhus Kommune, og som ligger til grund for denne model, har en hgj grad af
validitet blandt fagpersonalet i Aarhus Kommune og vurderes at matche det eksisterende socialfaglige paradigme og tilgang til
borgerne.
Organisatorisk beaeredygtighed . Modellens organisering forventes at vaere overfgrbar til andre kommuner pa bgrnehandicapomradet.
] Modellen benyttes i en stor kommune, som vurderer, at mindre kommuner med teettere samarbejde imellem forvaltninger — i

form af fx bredere direktgromrdder, samlet geografisk placering og mere udbredt kendskab til hinandens medarbejdere,
ydelser og ansvarsomrader - ogsd vil kunne drage nytte af at arbejde med modellen.

] Aarhus Kommune har organiseret brugen af "Taettere pa familien” i et saerskilt team af 10 radgivere og én teamleder og
benytter modellen pd 240 sager. Teamet er organisatorisk adskilt fra den gvrige bgrnehandicapafdeling, som handterer 480
sager. Det er med udgangspunkt i disse erfaringer vurderingen, at der i stgrre kommuner kan vaere en fordel ved at samle
arbejdet med “Sammen om familien” i et saerskilt team, der kan opbygge en falles faglighed omkring brugen af modellen.

@konomisk baeredygtighed " Da modellen indeholder et staerkt fokus pa kapacitetsopbygning, er det forventningen, at den vil kunne driftes i den
eksisterende organisation efter endt projektperiode.

L] Modellen forudsaetter, at den enkelte ansggerkommune tager stilling til og begrunder, hvilket sagstal pr. r&dgiver modellen
forudsaetter i den givne kommunes organisatoriske kontekst, og hvordan de vil sikre, at der med handteringen af dette antal
sager er mulighed for at imgdekomme indholdet i modellen.

. Aarhus kommune kan efter 1,5-2 3rs brug af "Taettere pa familien” se en gkonomisk besparelse, som er drevet af
igangsaettelsen af mindre indgribende, og derved mindre omkostningstunge foranstaltninger.

Note: Vurdering af modellens baeredygtighed er foretaget som et fagligt sken med udgangspunkt i viden om modellens udspring og indhold og gennem dialog med Aarhus Kommune, der pt. afprgver “Teettere pa familien”. Derudover er
der foretaget validerende interviews med en raekke uvildige kommuner, der med udgangspunkt i deres egne rammevilkar har vurderet modellens relevans.
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